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Responsabilidad Social y Ambiental en
el Desarrollo Empresarial Rural

Coordinadora Felicia Granados, M.Sc.

La globalizaciéon y apertura de mercados presentan opor-
tunidades y retos para los pequefos productores rurales en
América Latina y el Caribe. Su organizacion empre-
sarial es un requisito para integrarse exitosamente a las
cadenas de valor de los productos agricolas y forestales.

El desarrollo de estas organizaciones
empresariales requiere el fomento de sus capacidades
técnicas, gerenciales y financieras, con base en politicas
claras para la distribucién de los beneficios a lo interno de
las organizaciones y la reinversion de los excedentes en las
mismas. Para el fomento de estas capacidades, los
proveedores de servicios técnicos, empresariales y
financieros juegan un papel clave.

El Diplomado en Desarrollo Empresarial Rural permite a los
proveedores de servicios—entre ellos agencias estatales,
organizaciones no gubernamentales (ONG), proyectos y
empresas consultoras—desarrollar y consolidar su base
conceptual y metodoldgica para impulsar y fortalecer pro-
cesos participativos de desarrollo empresarial rural con
pequefios productores en América Latina y el Caribe.

El diplomado es un esfuerzo conjunto entre el CATIE (Centro
Agronomico Tropical de Investigacion y Ensefianza)
con sede en Turrialba, Costa Rica, y el Centro Internacional
de Agricultura Tropical (CIAT) en Cali, Colombia. En la actualidad
abarca nueve mddulos, cada uno respaldado por una guia
metodoldgica. Es posible participar en selectos médulos en
forma independiente o bien optar al diplomado al cumplir
con los siguientes requisitos: participar en al menos cuatro
moddulos y entregar un informe sobre la aplicacion de al
menos tres de las metodologias relacionadas.

Para mayor informaciéon, le invitamos a visitar
nuestra pagina Web: www.catie.ac.cr/diplomado. En el 2011
ofrecemos el médulo:
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El fomento del desarrollo rural sostenible busca mejoras
para la poblacién rural en términos econdmicos, sociales

y ambientales. Sin embargo, a menudo existen conflictos de
interés entre los fines socioecondmicos o ambientales, y hay
empresas que buscan maximizar sus ganancias sin res- petar
la seguridad laboral o los recursos naturales. De estas
situaciones nace el concepto de Responsabilidad Social y
Ambiental (RSA), que pretende conciliar el crecimiento eco-
némico con el desarrollo social y la conservacién ambiental.

En el contexto del desarrollo empresarial rural, la
RSA es un reto y una oportunidad. Es un reto porque
requiere una clara orientacion estratégica, mejorar
continuamente los procesos internos de la empresa,
alinear diferentes funciones y personas, e invertir
recursos humanos y financieros. Es una oportunidad al
ayudar a la empresa a reducir su vulnerabilidad, disminuir
costos en determina- das &reas, minimizar su huella
ambiental y maximizar su impacto social positivo sobre sus
empleados, las comunidades aledafias y la sociedad.

Para difundir y aplicar la RSA se necesita la participacion
activa de los diferentes sectores comprometidos a
ser agentes de cambio, equipados con la informacién y
las herramientas que se ajusten mejor al contexto rural. Estos
actores fungen como gestores y transmisores de conoci-
miento al facilitar la adopcioén de acciones encaminadas a la
RSA como parte de la estrategia empresarial.

Los participantes dominaran conceptos y herramientas
relacionadas con la RSA que les permitiran:

Realizar diagnésticos de la situacion inicial utilizando

herramientas pertinentes a empresas rurales u organi-
zaciones sin fines de lucro
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Identificar los estandares apropiados para los nego-
cios desarrollados por empresas y organizaciones sin
fines de lucro

Conducir andlisis estratégico de grupos de interés
Adaptar las herramientas necesarias para desarrollar
una estrategia de implementacién de la RSA acorde
con las condiciones de una empresa u organizacién
sin fines de lucro

Vincularse con redes y programas regionales e inter-
nacionales de RSA

Principios y generalidades de la RSA

Visién actual y futura

Estados y niveles de la RSA

Ejes tematicos de la RSA

Principales modelos, estandares y certificaciones
Diferencias entre empresas y organizaciones sin fines
de lucro

El rol del asesor empresarial en la implementacion
Proceso de implementacion dentro de la empresa
rural—estrategias y herramientas

Analisis estratégico y mapeo de grupos de interés
Estrategias de comunicacién interna y externa
Reportes de avance hacia la sostenibilidad

Redes y programas en la region y a nivel mundial
Reflexién critica sobre retos y oportunidades relacio-
nadas con la RSA

El mddulo incluye exposiciones por parte de los instruc-
tores, trabajos practicos individuales y grupales, giras de

Para su inscripcion, favor enviar una fotocopia de esta solicitud con los
datos requeridos.

Nombre completo:

campo y analisis y resolucion de casos. Los conceptos y
las herramientas adquiridas se aplicaran de manera par-
ticipativa en distintos escenarios que ofrece el desarrollo
empresarial rural.

El curso va dirigido a profesionales de empresas rurales,
ONG, agencias estatales, proyectos, empresas consulto-
ras y centros de investigaciéon que buscan fortalecer sus
conocimientos y capacidades para el fomento de empre-
sas rurales con responsabilidad social y ambiental.

Felicia Granados, M.Sc.
Dietmar Stoian, Ph.D.
Thelma Gaitan, Lic.
Eliécer Vargas, Ph.D.
Invitados especiales

25 participantes

US$2.500. Incluye matricula, textos, materiales, instruc-
tores, traslado aeropuerto—CATIE—aeropuerto, giras
de campo, certificado, seguro médico, refrigerios,
alimentacion y alojamiento. No incluye tiquete
aéreo, gastos de visado ni impuestos aeroportuarios.

9 de setiembre de 2011: limite de inscripcion
10-21 de octubre de 2011: desarrollo del curso

¢Cuenta con financiamiento (propio o de la institucion)? Si Q No U

¢Ha participado en otras actividades de capacitacion ofrecidas por el
CATIE? Si d No Q Indicar:

¢ Como se enteré de este curso?:

Nacionalidad:

Fecha de nacimiento:

Web 4 Prensa Q E-mail O Brochure Q Revistas 4

Otro participante (nombre)

Otro medio (indicar)

# |dentificacion/pasaporte:

Profesion y grado académico:

Organizacion y puesto:

Como parte de su inscripcion, debera adjuntar a estos datos una copia de

Tipo organizaciéon: ONG O  Privada U Puablica Q  Otro U (indicar)

Direccion fisica trabajo:

Direccion fisica habitacion (opcional):

Teléfono (trabajo): Teléfono (personal):

Fax: Correo electrénico:

Curso de su interés:

su hoja de vida.
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